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Código: 010 Município: SÃO BERNARDO DO CAMPO 

Eixo Tecnológico: GESTÃO E NEGÓCIOS 

Habilitação Profissional: Técnico em Administração 

Qualificação: Técnico em Administração 

Componente Curricular: : LOGÍSTICA E NEGOCIAÇÃO INTERNACIONAL 

Módulo: III C. H. Semanal: 5,0 

Professor: SHIRLEI ALONSO ARDENGUE / CARLOS EDUARDO MIEZA PEREIRA 

 

I – Atribuições e atividades profissionais relativas à qualificação ou à habilitação 
profissional, que justificam o desenvolvimento das competências previstas nesse 
componente curricular. 

 

Programar meios e tipos de transporte.  

Programar rotas de distribuição.  

Coordenar atividades de armazenagem e suprimentos.  

Identificar e utilizar sistemas da logística reversa nas operações específicas.  

Identificar os relacionamentos entre países, por meio da troca de mercadorias.  

 

 

Plano de Trabalho Docente – 2019 

 
Ensino Técnico 
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II – Competências, Habilidades e Bases Tecnológicas do Componente Curricular 

Componente Curricular:       LOGÍSTICA E NEGOCIAÇÃO INTERNACIONAL                                                                Módulo: III 
 
 
 

Nº 

 

Competências 
 

Nº 

 

Habilidades 

 

Nº 

 

Bases Tecnológicas 

1 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
3 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Recorrer os princípios e definições para 
planejar o desenvolvimento das atividades 
de logística. 
 
 
 
  
Organizar processos de suprimentos, 
armazenamento e movimentação de 
materiais.  
 
 
Analisar a infraestrutura disponível de 
transporte.  
 
Analisar a cadeia da logística reversa para 
agregar valor ao produto e/ ou serviço, com 
redução de custos e dos impactos 
ambientais.  
 
 
 
 
 
 
 

1.1 
 

1.2 
 
 

1.3 
 
 

2.1 
2.2 

 
2.3 

 
2.4 

 
 
 

3.1 
 

3.2 
 

3.3 
 

3.4 
 

4.1 

Aplicar conceitos e práticas de logística para 
desenvolvimento do planejamento.  
Auxiliar na seleção de colaboradores para 
desenvolvimento do planejamento e ações 
relacionadas à logística.  
Executar as atividades do planejamento de 
logística.  
 
Estabelecer políticas de gestão do estoque.  
Definir procedimentos para processo de 
suprimentos.  
Definir procedimentos adequados para processo 
de recebimento de materiais.  
Definir procedimentos para embalagem, 
armazenagem, manuseio e movimentação de 
materiais. 
  
Estabelecer decisões sobre expedição e 
distribuição de materiais.  
Identificar aspectos legais e fatores que 
influenciam o sistema de transporte.  
Definir modal de transporte que atenda as 
necessidades da organização.  
Definir embalagem de transporte.  
 
Desenvolver políticas que atendam conceitos, 

1 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

Logística – os conceitos, princípios e 
práticas:  

 construção da visão logística;  

 atividades da área de Logística;  

 seleção de pessoal com perfil para 
área de Logística  

 
 Políticas de estoque:  

 atividades relacionadas à rotina de 
suprimentos;  

 atividades relacionadas ao 
recebimento de materiais;  

 embalagens e equipamentos 
utilizadas no manuseio e na 
movimentação de materiais  

 
Técnicas para expedição de materiais:  

 legislação local vigente que 
influencia o transporte de produtos;  

 modal de transporte;  

 as necessidades da empresa e do 
cliente;  

 tipos de embalagem de transporte  
 
Operações de logística reversa:  

 os conceitos, princípios e legislação 



 

________________________________________________________________________________________ 

Unidade de Ensino Médio e Técnico – Cetec 
ETEC LAURO GOMES 

 

Centro Paula Souza – CETEC - Grupo de Supervisão Educacional / Gestão Pedagógica - 2019 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Interpretar processos envolvidos nas 
operações de importação e exportação.  
 

 
 

4.2 
 

4.3 
 
 

4.4 
 
 

4.5 
 

4.6 
4.7 

 
 
 

4.8 
 
 
 
 
5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

princípios e legislação específica à logística 
reversa.  
Aplicar conceitos de desenvolvimento sustentável 
5Rs.  
Identificar matérias na cadeia de logística reversa 
– produtos de pós-venda e produtos de pós-
consumo.  
Identificar na cadeia reversa opção de 
recuperação mais indicada às características do 
produto.  
Desenvolver planilhas de custos envolvidos na 
cadeia reversa.  
Identificar canais de distribuição reversa.  
Utilizar conceitos de desenvolvimento sustentável 
na aplicação de insumos e matérias-primas, 
resíduos industriais e de consumo e na agregação 
de valores.  
Identificar os produtos, embalagens e materiais 
que necessitam retornar aos centros produtivos 
visando a sua reutilização ou descarte 
responsável.  
 
Identificar os processos nas negociações 
internacionais. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
5 
 

vigente;  

 conceitos de desenvolvimento 
sustentável;  

 produtos de pós-venda e produtos 
de pós-consumo;  

 opções de recuperação da cadeia 
reversa:  

 reparo;  

 renovação;  

 remanufatura;  

 canibalização e reciclagem  

 custos envolvidos na cadeia reversa;  

 canais de distribuição reversa  
 
 
 
 
 
 
 
 
Negociações internacionais – conceitos 
básicos:  

 Organização Mundial do Comércio 
(OMC);  

 Mercosul;  

 ALCA;  

 Mercosul – União Europeia;  

 noções de negociação;  

 Incoterms;  

 Siscomex  



 

________________________________________________________________________________________ 

Unidade de Ensino Médio e Técnico – Cetec 
ETEC LAURO GOMES 

 

Centro Paula Souza – CETEC - Grupo de Supervisão Educacional / Gestão Pedagógica - 2019 

III – Procedimento Didático e Cronograma de Desenvolvimento 

 
Componente Curricular:    Logística e Negociação Internacional                                                                Módulo: III 
 

Habilidade Bases Tecnológicas  Procedimentos Didáticos Cronograma / Dia e Mês 

Todas  Todas 

Conscientização do uso da água e energia 
Apresentação do PTD, métodos de avaliação, 
dinâmica das aulas e calendário da etec. 
Dinâmica de apresentação e interação do 
grupo 

05.02 a 08.02 

1.1. Aplicar conceitos e 
práticas de logística para 
desenvolvimento do 
planejamento.  
1.2. Auxiliar na seleção de 
colaboradores para 
desenvolvimento do 
planejamento e ações 
relacionadas à logística.  

 

1.1. Aplicar conceitos e práticas 
de logística para desenvolvimento 
do planejamento.  
1.2. Auxiliar na seleção de 
colaboradores para 
desenvolvimento do planejamento 
e ações relacionadas à logística.  

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

11.02 a 15.02 
 

1.3. Executar as atividades do 
planejamento de logística. 

1.3. Executar as atividades do 
planejamento de logística. 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

18.02 a 22.02 
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2.1. Estabelecer políticas de 
gestão do estoque.  
2.2. Definir procedimentos para 
processo de suprimentos.  
2.3. Definir procedimentos 
adequados para processo de 
recebimento de materiais.  

2.4. Definir procedimentos para 

embalagem, armazenagem, 

manuseio e movimentação de 

materiais. 

2. Políticas de estoque:  

de suprimentos;  

recebimento de materiais;  

utilizadas no manuseio e na 
movimentação de materiais. 

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

25.02 a 01.03 

2.1. Estabelecer políticas de 
gestão do estoque.  
2.2. Definir procedimentos para 
processo de suprimentos.  
2.3. Definir procedimentos 
adequados para processo de 
recebimento de materiais.  

2.4. Definir procedimentos para 

embalagem, armazenagem, 

manuseio e movimentação de 

materiais. 

2. Políticas de estoque:  

de suprimentos;  

recebimento de materiais;  

utilizadas no manuseio e na 
movimentação de materiais. 

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

07.03 a 08.03 

2.1. Estabelecer políticas de 
gestão do estoque.  
2.2. Definir procedimentos para 
processo de suprimentos.  
2.3. Definir procedimentos 
adequados para processo de 
recebimento de materiais.  

2.4. Definir procedimentos para 

embalagem, armazenagem, 

manuseio e movimentação de 

materiais. 

2. Políticas de estoque:  

de suprimentos;  

recebimento de materiais;  

utilizadas no manuseio e na 
movimentação de materiais. 

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

11.03 a 15.03 
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3.1. Estabelecer decisões 
sobre expedição e distribuição 
de materiais.  
3.2. Identificar aspectos legais 
e fatores que influenciam o 
sistema de transporte.  
3.3. Definir modal de transporte 
que atenda as necessidades 
da organização.  
3.4. Definir embalagem de 

transporte. 

3. Técnicas para expedição de 
materiais:  

influencia o transporte de 
produtos;  

 

do cliente;  

transporte  

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

18.03 a 22.03 

3.1. Estabelecer decisões 
sobre expedição e distribuição 
de materiais.  
3.2. Identificar aspectos legais 
e fatores que influenciam o 
sistema de transporte.  
3.3. Definir modal de transporte 
que atenda as necessidades 
da organização.  
3.4. Definir embalagem de 

transporte. 

3. Técnicas para expedição de 
materiais:  

influencia o transporte de 
produtos;  

 

do cliente;  

transporte  

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

25.03 a 29.03 

3.1. Estabelecer decisões 
sobre expedição e distribuição 
de materiais.  
3.2. Identificar aspectos legais 
e fatores que influenciam o 
sistema de transporte.  
3.3. Definir modal de transporte 
que atenda as necessidades 
da organização.  
3.4. Definir embalagem de 

transporte. 

3. Técnicas para expedição de 
materiais:  

influencia o transporte de 
produtos;  

 

do cliente;  

transporte  

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

01.04 a 05.04 
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4.1. Desenvolver políticas que 
atendam conceitos, princípios 
e legislação específica à 
logística reversa.  
4.2. Aplicar conceitos de 
desenvolvimento sustentável 
5Rs.  
4.3. Identificar matérias na 
cadeia de logística reversa – 
produtos de pós-venda e 
produtos de pós-consumo.  

 

4. Operações de logística reversa:  

legislação vigente;  

sustentável;  
-venda e 

produtos de pós-consumo;  

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

08.04 a 12.04 

4.1. Desenvolver políticas que 
atendam conceitos, princípios 
e legislação específica à 
logística reversa.  
4.2. Aplicar conceitos de 
desenvolvimento sustentável 
5Rs.  
4.3. Identificar matérias na 
cadeia de logística reversa – 
produtos de pós-venda e 
produtos de pós-consumo.  

 

4. Operações de logística reversa:  

legislação vigente;  

sustentável;  
-venda e 

produtos de pós-consumo;  

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

15.04 a 19.04 



 

________________________________________________________________________________________ 

Unidade de Ensino Médio e Técnico – Cetec 
ETEC LAURO GOMES 

 

Centro Paula Souza – CETEC - Grupo de Supervisão Educacional / Gestão Pedagógica - 2019 

4.1. Desenvolver políticas que 
atendam conceitos, princípios 
e legislação específica à 
logística reversa.  
4.2. Aplicar conceitos de 
desenvolvimento sustentável 
5Rs.  
4.3. Identificar matérias na 
cadeia de logística reversa – 
produtos de pós-venda e 
produtos de pós-consumo.  

 

4. Operações de logística reversa:  

legislação vigente;  

sustentável;  
-venda e 

produtos de pós-consumo;  

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

22.04 a 26.04 

4.1. Desenvolver políticas que 
atendam conceitos, princípios 
e legislação específica à 
logística reversa.  
4.2. Aplicar conceitos de 
desenvolvimento sustentável 
5Rs.  

 

4. Operações de logística reversa:  

legislação vigente;  

sustentável;  
-venda e 

produtos de pós-consumo;  

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

29.04 a 03.05 

4.3. Identificar matérias na 
cadeia de logística reversa – 
produtos de pós-venda e 
produtos de pós-consumo.  
4.4. Identificar na cadeia 
reversa opção de recuperação 
mais indicada às 
características do produto.  
4.5. Desenvolver planilhas de 

custos envolvidos na cadeia 

reversa.  

4.6. Identificar canais de 
distribuição reversa.  

 

cadeia reversa:  
o reparo;  

o renovação;  

o remanufatura;  

o canibalização e reciclagem  

reversa;  
 

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

06.05 a 10.05 
13.05 a 17.05 
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4.7. Utilizar conceitos de 
desenvolvimento sustentável 
na aplicação de insumos e 
matérias-primas, resíduos 
industriais e de consumo e na 
agregação de valores.  
4.8. Identificar os produtos, 

embalagens e materiais que 

necessitam retornar aos centros 

produtivos visando a sua 

reutilização ou descarte 

responsável.. 

cadeia reversa:  
o reparo;  

o renovação;  

o remanufatura;  

o canibalização e reciclagem  

reversa;  
 

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- Estudo de Caso 

20.05 a 24.05 

5. Identificar os processos nas 
negociações internacionais  

 

5. Negociações internacionais – 
conceitos básicos:  

Comércio (OMC);  
 

 
– União Europeia;  

 

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- SEMINÁRIO 

27.05 a 31.05 

5. Identificar os processos nas 
negociações internacionais  

 

5. Negociações internacionais – 
conceitos básicos:  

ndial do 
Comércio (OMC);  

 
 

– União Europeia;  
 

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- SEMINÁRIO 

03.06 a 07.06 
10.06 a 14.06 
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5. Identificar os processos nas 
negociações internacionais  

 

5. Negociações internacionais – 
conceitos básicos:  

Comércio (OMC);  
 

 
– União Europeia;  

 

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- SEMINÁRIO 

17.06 a 21.06 
 

5. Identificar os processos nas 
negociações internacionais  

 

5. Negociações internacionais – 
conceitos básicos:  

Comércio (OMC);  
 

 
– União Europeia;  

 

 

Aula expositiva e dialogada; 
- Discussões : a classe toda e pequenos grupos; 
- Pesquisa e 
- SEMINÁRIO 

 
24.06 a 28.06 
01.07 a 01.07 
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IV - Plano de Avaliação de Competências 

 

Competência 
Instrumento(s) e Procedimentos 

de Avaliação1 
Critérios de Desempenho Evidências de Desempenho 

 
1. Recorrer os princípios e 
definições para planejar o 
desenvolvimento das atividades 
de logística.  
2. Organizar processos de 
suprimentos, armazenamento e 
movimentação de materiais.  
3. Analisar a infraestrutura 
disponível de transporte.  
4. Analisar a cadeia da logística 
reversa para agregar valor ao 
produto e/ ou serviço, com 
redução de custos e dos 
impactos ambientais 
5. Interpretar processos 
envolvidos nas operações de 
importação e exportação.  
 

Apresentações de trabalhos em grupo. 
Trabalho de pesquisa 
Provas escritas 
Apresentação de Seminários 

Observação e analise dos 
procedimentos executados levando em 
consideração as habilidades do aluno 
na elaboração das atividades quanto a 
precisão, clareza, coesão, rapidez, 
criticidade, complexidade  e 
cooperação com os membros da 
equipe. 

Assimilação e o relacionamento de 
idéias sobre o tema proposto com 
clareza do raciocínio. 
 
Demonstrar conhecimento através das 
atividades ( escrita/oral), em sala de 
aula ( individuais/grupo), referente a 
base tecnológica  em questão. 
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V – Plano de atividades docentes* 

Atividades Previstas 
Projetos e Ações voltados à 
redução da Evasão Escolar 

Atendimento a alunos por 
meio de ações e/ou projetos 

voltados à superação de 
defasagens de aprendizado 

ou em processo de 
Progressão Parcial 

Preparo e correção 
de avaliações 

Preparo de 
material didático 

Participação em 
reuniões com 

Coordenador de 
Curso e/ou previstas 

em Calendário 
Escolar 

FEV 

Apresentação do curso e 
possibilidades de carreira 
profissional 
Projeto Interdisciplinar-início 

Levantamento dos 
conhecimentos adquiridos e 
equalização dos alunos nas 
disciplinas de núcleo comum 

(português e matemática)  

  

Preparação de 
material de apoio 
aos alunos com 

alguma lacuna de 
aprendizagem 

Reunião para 
estabelecimento de 

estratégias de redução 
da evasão 

Reunião Pedagógica e 
Reunião de 

Planejamento 

MAR 

 Acompanhamento das 
ausências dos alunos  
Projeto Interdisciplinar- 
desenvolvimento   

 AVALIAÇÃO 
MENSAL 

 Preparação de material 
de apoio aos alunos com 
alguma lacuna de 
aprendizagem 

 Reunião com 
Coordenador do curso 

ABR  Projeto Interdisciplinar - 
desenvolvimento   

 Avaliação Bimestral   Preparação de material 
de apoio aos alunos com 
alguma lacuna de 
aprendizagem 

 Reunião com 
Coordenador do curso 

MAI  Projeto Interdisciplinar - 
desenvolvimento   

 AVALIAÇÃO 
MENSAL 

 Preparação de material 
de apoio aos alunos com 
alguma lacuna de 
aprendizagem 

Conselho de Classe 
Intermediário 

JUN 

 
Apresentação de  TCC com a 
participação dos alunos do 1º 

e 2º módulos. 
Projeto Interdisciplinar - 

finalização    Avaliação Bimestral 

Preparação de material 
de apoio aos alunos com 

alguma lacuna de 
aprendizagem 

Reunião Pedagógica 

JUL 
  
       

 Conselho de Classe 
final 

*Preencher com as atividades que serão desenvolvidas no mês. 
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VI – Material de Apoio Didático para Aluno (inclusive bibliografia) 

LUDOVICO, Nelson – Como Preparar uma empresa para o Comercio Exterior – São Paulo – Saraiva , 
2009 
BERTAGLIA, Paulo Roberto- Logística e gerenciamento da cadeia de abastecimento – 2ª ed. São Paulo – 
Saraiva, 2009. 

 

 

VII – Propostas de Integração e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra 

Projeto Interdisciplinar, com Marketing Institucional, Inglês Instrumental, Gestão Financ. Econ. e 
Gestão Prod. Materiais , simulando ações de logística reversa e negociação internacional de 
uma empresa no mercado internacional. 
 

 

VIII – Estratégias de Recuperação Contínua (para alunos com baixo 
rendimento/dificuldades de aprendizagem) 

A recuperação será continua, através da observação direta do professor na  avaliação dos 
exercícios/provas propostos,  com relação a :  precisão, clareza, coesão, rapidez, criticidade e 
complexidade, realizado no dia a dia da sala de aula,  decorrente da avaliação diagnóstica do 
desempenho do aluno, constituindo intervenções imediatas, dirigidas às dificuldades específicas,  que 
foram constatadas.  

 

IX – Identificação: 

Nome do professor: SHIRLEI ALONSO ARDENGUE 

Assinatura:                                                                                        Data: 20.02.2019 
 

Nome do professor: CARLOS EDUARDO MIEZA PEREIRA 

Assinatura:                                                                                        Data: 20.02.2019 
 

 

X – Parecer do Coordenador de Curso: 

Está de acordo com estabelecido no Plano de Curso. 

O Plano de Trabalho Docente (PTD), está de acordo  com o Plano de Curso (CEETEPS), no que refere as 
competências, habilidades e bases tecnológicas. 

Os critérios de desempenho, instrumentos de avaliação e evidencias de desempenho foram consideradas 
coerentes; atendendo assim o previsto para a qualificação profissional. 

 

Nome do coordenador (a): JOÃO ALBERTO PEREIRA FERNANDES 

 

Assinatura:                                                                                         Data:  22.02.2019  
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XI– Replanejamento 

 
 
 
 
 
 
 

 


