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Perguntas Frequentes

1 - Quem tem direito ao e-mail corporativo ?

TODOS os alunos, professores e funcionarios do Centro Paula Souza.
2 - Como posso obter o meu e-mail corporativo ?

Se vocé é aluno ...

Clique neste link (http://www.etelg.com.br/notas/formrmalums.asp) e informe
os seus dados ( RM ou RA, e-mail pessoal, nome completo, ...). Caso a sua
conta de e-mail ja tenha sido criado, vocé recebera a sua conta de e-mail
nome.sobrenome@etec.sp.gov.br e a senha através do seu e-mail pessoal.

Caso a sua conta de e-mail ndo seja encontrada através do site da ETEC
Lauro Gomes, envie uma mensagem com o seu RA, nome completo, curso e
moddulo para regional.sbernardo@etec.sp.gov.br (Professor Marcelo)
solicitando a sua nova conta de e-mail corporativo.

Se voceé é Professor ou funcionario ...

Envie uma mensagem com o seu RA, nome completo, cargo e area para
regional.sbernardo@etec.sp.gov.br (Professor Marcelo) solicitando a sua nova
conta de e-mail corporativo.

3 — Por que preciso deste novo e-mail ?

Para comunicacdo em toda rede do Centro Paula Souza, devera ser
obrigat6rio o uso deste e-mail corporativo.

Sera obrigatério o uso do e-mail corporativo para cadastro e acesso nos
seguintes casos :



e Portal Clickideia

e Portal SolidWorks

e (Capacitacoes

e FPA — Fundacao Padre Anchieta

e Comunicacdo semanal - Centro Paula Souza
4 — Existem beneficios em utilizar este e-mail ?
Sim. Veja os sites onde o e-mail corporativo pode ser utilizado :
Download de softwares da MICROSOFT (exceto o pacote OFFICE)

e http://msdn90.e-academy.com/ctps etec

e https://www.dreamspark.com/default.aspx
Download de softwares da AUTODESK
e http://students.autodesk.com/?nd=reqister

o SEM PAGAR NADA *****

5 — E so ter o e-mail e acessar os sites acima ?

Vocé precisara de mais uma senha. Esta outra senha sera enviada para o
seu NOVO e-mail ( nome.sobrenome@etec.sp.gov.br ). Caso vocé ndo tenha
recebido  esta  outra  senha, envie uma  mensagem  para
regional.sbernardo@etec.sp.gov.br solicitando.

ATENCAO : Downloads de softwares

TENTOU, isso mesmo, TENTOU baixar um software mais de quatro vezes,
ele ficara indisponivel para download. Ele conta como se vocé tivesse feito o
download quatro vezes daquele software.

Se isso acontecer, envie um e-mail para elms@etec.sp.qov.br .

SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE DOWNLOADS




O software de gerenciamento de downloads devera ser baixado e executado
antes de iniciar o download. Este software de gerenciamento pode ser baixado
apenas UMA VEZ. Portanto devera ser guardado no computador ou pendriver
para continuar usando.

V4

E um gerenciador para cada software. IMPORTANTE : Guarde todos os
gerenciadores.

Utilize o INTERNET EXPLORER ao invés do Google chrome.

6 — Qual o site para acessar a minha conta de e-mail e ver as minhas
mensagens ?

Para acessar o seu NOVO e-mail e verificar as suas mensagens, acesse:
http://mail.live.com ou http:/www.outlook.com ou http://www.hotmail.com

Muito obrigado.

Marcelo Pereira Barbosa

Responsavel Regional - Alianga Académica - Polo SBC
E-mail : regional.sbernardo@etec.sp.gov.br
Tel : 4125 2288 ( informatica)
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